
WEBCONFÉRENCE DE L’ÉTAT  
(basée sur Jitsi)

WEBCONFÉRENCE DE L’ÉTAT  
 additionnelle (basée sur Jitsi) PRIVATE DISCUSS TIXEO RAINBOW  

(ALCATEL) LIVESTORM MEET STARLEAF WHEREBY

Accès au service webconf.numerique.gouv.fr webconf-add.numerique.gouv.fr private-discuss.com www.tixeo.com www.openrainbow.com/fr livestorm.co/fr www.starleaf.com/fr whereby.com

Organisation sans 
création de compte

Connexion pour créer 
une conférence 

Obligatoirement depuis  
un poste en réseau, connecté 

au RIE** (impossible SPM)

Depuis un poste  
non connecté au RIE 

sauf exception*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis n’importe quel 
poste, connecté ou non  

au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis n’importe quel 
poste, connecté  
ou non au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Simplicité pour  
les participants

Participation sans 
création de compte (via 

partage d’un lien) 

Connexion pour 
rejoindre une 
conférence 

Depuis n’importe quel poste, 
connecté ou non au RIE*

(privilégier hors RIE)

Depuis un poste  
non connecté au RIE

sauf exception*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis un n’importe  
quel poste, connecté  

ou non au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Depuis un poste  
non connecté au RIE*

Qualité  
audio/vidéo

Installation logiciel 
spécifique non non non oui, obligatoire non non

Obligatoire pour 
organisateur, facultatif 

pour participants
non

Navigateurs 
compatibles

Microsoft Edge (Chromium), 
Chromium, Google Chrome. 

Package Chromium dédié 
installable en autonomie (sauf cas 

exceptionnels)

Microsoft Edge (Chromium), 
Chromium, Google Chrome

Firefox (82), Safari (14), 
Chrome (86), Opera (66)

Aucun, logiciel spécifique 
nécessaire

Microsoft Edge (Chromium), 
Chromium, Google Chrome

Opera (40), Firefox (52), 
Safari (12.1), Chrome (49), 

Microsoft Edge (17+)

Firefox (45), Chrome (51),  
Internet explorer (11).
Pas compatible Safari  

ni Microsoft Edge

Chrome, Firefox, 
navigateurs  Chromium 

basés sur Opera & Vivaldi, 
Safari (11+)

Application mobile Jitsi Meet (iOS/Android) Jitsi Meet (iOS/Android) non Tixeo (iOS/Android) Rainbow (iOS/Android) non Starleaf (iOS/Android) Whereby (iOS/Android)

Nombre  
de participants max 6 conseillé, limité à 20 max 20 conseillé

200 en webconf,
 1 000 en webinaire

100 120 8 100 (25 à l’écran) 50 (12 avec vidéo)

Tchat

Partage d’écran  
(selon navigateur)

 
(selon navigateur)

Coédition de texte

Autres caractéristiques Solution opérée par l’État Solution opérée par l’État
En cours de certification 

ANSSI
Label de sécurité ANSSI

Fonctions collaboratives 
avancées

/
Possibilité de se connecter 

par téléphone
Support en anglais 

uniquement

Hébergement France 
(serveurs de l’État) France France France France UE UE UE

Prix pendant la crise Gratuit Gratuit

Gratuit jusqu’au 31/12/2020 
pour 5 hôtes en parallèle  

par compte et jusqu’à  
30 participants internes  

ou externes par hôte.

1 mois gratuit jusqu’à  
10 utilisateurs simultanés  
par conf, payant au-delà

Gratuit jusqu’à fin 2020

Gratuit pendant la crise 
mais chacune de vos 
sessions a une durée 

maximale de 20 min et  
est limitée à 10 inscrits

Gratuit et durée illimitée 
pour toute  webconférence 

entre 2 personnes et  
45 min par conférence  
(20 participants max)

Offre spéciale abonnement 
engagement 3 mois pour 
des conférences virtuelles 

de 20 ou 100 sièges  
en simultané

Gratuit pour 1 organisateur 
et 3 participants, payant 

au-delà

Guides
•	 webconf.numerique.gouv.fr
•	 Utiliser depuis  smartphone 

ou tablette 
webconf-add.numerique.gouv.fr private-discuss.com/docs support.tixeo.com support.openrainbow.com

support.livestorm.co
(en anglais)

support.starleaf.com 
(en anglais)

support.whereby.com
(en anglais)

 Vous utilisez l’une de ces solutions ? Faites-nous part de vos retours via le questionnaire en ligne

* : sauf politique de filtrage ministérielle spécifique 		  ** : RIE = réseau interministériel de l’État, le réseau auquel vous pouvez vous connecter à distance via VPN

Direction interministérielle  
du numérique

MINISTÈRE 
DE LA TRANSFORMATION
ET DE LA FONCTION
PUBLIQUES

Tableau des solutions de webconférence
recommandées pour les agents pendant la crise

https://webconf.numerique.gouv.fr
https://webconf-add.numerique.gouv.fr/
https://private-discuss.com/
https://www.tixeo.com/visioconference-securisee/solutions/service-de-visioconference-tixeocloud/essai-tixeocloud/
https://www.openrainbow.com/fr-fr
https://livestorm.co/fr/logiciel-reunions-video/
https://www.starleaf.com/fr/
https://whereby.com/
https://webconf.numerique.gouv.fr/telechargement/Webconf_Etat_V1.3_webconf.exe
https://webconf.numerique.gouv.fr
https://www.numerique.gouv.fr/uploads/rejoindre-webconf-smartphone-tablette.pdf
https://www.numerique.gouv.fr/uploads/rejoindre-webconf-smartphone-tablette.pdf
https://www.numerique.gouv.fr/uploads/rejoindre-webconf-smartphone-tablette.pdf
https://webconf-add.numerique.gouv.fr/
https://private-discuss.com/docs
https://support.tixeo.com
https://support.openrainbow.com/hc/fr
https://support.livestorm.co/

https://support.starleaf.com/localized-pdf-downloads/
https://support.whereby.com
https://dinum.evalandgo.com/s/?id=JTk3biU5OWwlOUMlQUE=&a=JTk2byU5NmglOUUlQUI=

